Preguntas Encuesta sobre la UEIYEG

1. ¢ Formas parte de la Comunidad de la UAM-C?
(Opciones de respuesta)

e Soy parte del alumnado de licenciatura

e Soy parte del alumnado de posgrado

e Soy parte del personal académico

e Soy parte del personal administrativo de base

e Soy parte del personal administrativo de confianza

2. ¢ Conoces a la Unidad Especializada en Igualdad y Equidad de Género
(UEIYEG) de la UAM-C?

(Opciones de respuesta)

e Sj
e NoO

3. ¢ Has sido usuaria(o,e) de la UEIYEG?
(Opciones de respuesta)

e Sj
e NoO

3.1 ¢ Qué tipo de usuario?
(Opciones de respuesta)

e Denunciante de una falta

e Testigo de una falta

e Solicitante de algun curso o taller

e Solicitante de algun servicio psicolégico o juridico
e Oftro



3.2 ¢ Como fue tu experiencia en el momento de manifestar alguna queja ante la
UEIYEG? Al reportar mi queja (selecciona todas las opciones que correspondan)

(Opciones de respuesta)

e Tuve la libertad de expresarme oralmente o por escrito

e Me senti presionada(o)

e Recibi asesoramiento sobre el Protocolo de la Unidad Cuajimalpa

e Recibi asesoramiento juridico de la UEIYEG

e Recibi asesoramiento sobre el Reglamento del Alumnado

e Recibi asesoramiento sobre la Legislacion Universitaria

e Tuve asesoramiento para solicitar medidas de proteccion

¢ Me ofrecieron medidas de seguimiento y proteccion

e Me ofrecieron apoyo psicologico

¢ Me ofrecieron acompafamiento juridico

e Recibi un trato empatico

e Me escucharon activamente

¢ Me brindaron el tiempo de atencion suficiente

e Me generaron la suficiente confianza para regresar a la UEIYEG

¢ Me informaron sobre las posibles sanciones de acuerdo con la queja que
expuse

3.3 ¢La UEIYEG te ha dado seguimiento en el monitoreo y revision del caso?
(Opciones de respuesta)

e Si, Especifique el tipo de seguimiento
e NoO

3.4 ¢ Cuantas veces asististe a la UEIYEG en el seguimiento de tu caso?
(Opciones de respuesta)

e Dellall0
e Mas de 10 veces



3.5 ¢ Por gqué solo fuiste ese niumero de veces o por qué dejaste de ir?
(Opciones de respuesta)

e Porque mi caso concluyo

e Porque no estuve satisfecha/cho con el seguimiento
e Porque no encontré lo que buscaba

e Oftro

3.6 ¢ Por cudl medio se realizé el seguimiento de tu caso?
Indica todas las que correspondan
(Opciones de respuesta)

e Por correo

e Por chat (WhatsApp, Telegram o similar)
e Por teléfono

e Por Zoom, Meet, Jitsi u otro

e Presencial

e Otro

3.7 ¢,Qué opinidn tienes del seguimiento de tu caso?

(Pregunta abierta)

4. ¢ Has asistido a alguna actividad, curso, taller, conferencia u otro de la UEIYEG?
(Opciones de respuesta)

e Sij
e No

4.1 Especifica cudl o cuédles

(Pregunta abierta)

4.2 ¢ Qué opinion tienes sobre la actividad a la que asististe?

(Pregunta abierta)



5. ¢ Recuerdas alguna campafia de concientizacion sobre la igualdad y equidad de
género en la Unidad Cuajimalpa?

(Opciones de respuesta)

e Sj
e NoO

5.1 ¢ Cudl? Describe

(Pregunta abierta)

6. En general mi opinién sobre la UEIYEG es:

(Pregunta abierta)

7. Sitienes ideas, comentarios, propuestas o recomendaciones para la UEIYEG, por
favor escribelas a continuacion:

(Pregunta abierta)



